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Udhézuesi pér organizimin e ngjarjeve té aksesueshme
éshté hartuar né kuadér té projektit “ACTIVE -
Komunikimi i aksesueshém me géllim té pérfshirjes
sociale té grupeve té cenueshme né Ballkanin
Peréndimor”, me géllim té ndérgjegjésimit publik dhe té
evidentimit té problemit té aksesueshmérisé sé
pamjaftueshme, por edhe prezantimit té zgjidhjeve té
mundshme, gjegjésisht udhézuesit bazé pér
pérmirésimin e aksesueshmeérisé.

Projekti ACTIVE ka pér géllim té zhvillojé konceptin e
komunikimit gjithépérfshirés dhe té aksesueshém né
pesé vende té Ballkanit Peréndimor (Shqipéri, Bosnjé
dhe Hercegoving, Serbi, Mal té Zi dhe Kosové).
Partnerét lokalé té projektit jané nga rrjeti i organizatés
Caritas dhe kané punuar sé bashku né projekte té
ndryshme, si dhe kané vlera dhe mision té pérbashkét.
Projekti mbéshtetet nga Caritas Austria dhe organizata
Renovabis nga Gjermania.

Ky dokument éshté hartuar bazuar né udhézuesin pér
planifikimin e ngjarjeve té aksesueshme té publikuar nga
organizata Ramp-Up.me, listat kontrolluese pér organiz-
imin e ngjarjeve té aksesueshme jané hartuar nga
organizata WeltWagWenser nga Gjermania, si dhe bazuar
né objektivén strategjike numér 5 tek:

~ Strategjia nacionale pér té drejtat e personave me aftési
- tékufizuar né Republikén e Kosovés.
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https://konsultimet.rks-gov.net/viewConsult.php?ConsultationID=41058

| Grupet e cenueshme, si¢ jané personat me aftési té
1 kufizuar, té€ moshuarit, personat me véshtirési né té
& mésuar pérballen me sfida té shumta kur béhet fjalé
' pér aksesueshmeériné. Pér shkak té barrierave té
shumta né mjedis atyre u zvogélohen mundésité pér
realizimin e pavarur té aktiviteteve ditore,
pjesémarrjes né rrjedhat sociale dhe realizimin e
potencialit té tyre personal.

4 GIATE ORGANIZIMIT TE NJE

. NGJARJEJE, ESHTE ME RENDESI TE
" KUJDESENI PER AKSESUESHMERINE
N PERCDO PIESEMARRES

Nga ngjarjet e organizuar pa barriera fizike dhe té
komunikimit pérfitojné té gjithé pjesémarreésit, jo
vetém personat me véshtirési dhe aftési té
kufizuara.

Ky udhézues ka pér géllim té lehtésojné planifikimin,
pérgatitjen dhe zbatimin e ngjarjeve pa barriera.






Té gjithé vizitorét e ngjarjes duhet té ndihen té miréseardhur
dhe té kené mundési té marrin pjesé né ményreé té barabarté,
pavarésisht nése éshté festé, dreké, takim pune apo seminar.
Kur flasim pér kontekstin e aksesueshmérisé, mund ta
shikojmé até pérmes njé séré udhézimesh, té cilat sigurojné
gé ngjarja té jeté e aksesueshme pér té gjithé.

Eshté vecanérisht i réndésishém
planifikimi para ngjarjes. Informacioni
nése ngjarja éshté e aksesueshme
mund té jeté faktor vendimtar pér té
vendosur nése dikush do té marré

pjesé né ngjarje apo jo. Duhet té
sigurohet gé informacioni pér
aksesueshmériné e ngjarjes té jeté i
disponueshém para dhe gjaté ngjarjes.

Preferohet gé pér aksesueshmériné vizitorét té informohen
népérmjet fages sé internetit, e cila gjithashtu duhet té jeté e
aksesueshme, né pérputhje me standardet e
aksesueshmérisé né internet, nga ftesa ose fletushkat. Té
gjitha ngjarjet duhet té jené té aksesueshme pavarésisht
temés dhe informatés nése né ngjarje do té marrin pjesé
persona qé mund té pérballen me barriera pér ¢farédo arsye.



Aksesueshmeéria e ngjarjes fillon me veté ftesén pér
pjesémarrésit dhe regjistrimit té tyre. Gjaté zhvillimit
procesit té aplikimit dhe té regjistrimit, éshté e
nevojshme té shtrohen pyetje lidhur me nevojat e
pjesémarrésve, si pér shembull né lidhje me ushqgimin,
nevojén pér pérkthyes té gjuhés sé shenjave, shogérues
personalé, titrim ose materiale té printuara né Braille,
0ose nevoja té tjera té pjesémarrésve.

Eshté e preferueshme gé né kuadér té formularit té
aplikimit ose né ftesé té pérfshihet pyetja: “A keni nevojé
pér mbéshtetje shtesé pér pjesémarrje té barabarté né
ngjarje dhe, nése po, ju lutemi specifikoni ¢faré?” Eshté
me réndési gé té mos harroni té béni pyetje né lidhje me
ushqgimin ose alergjité e mundshme, pér shembull: “A
keni ndonjé kérkesé né lidhje me ushgimin apo
akomodimin? A keni alergji?” Sipas nevojés, duhet cekur
mundésia e pranisé sé shogéruesit personal. Kur dérgoni
ftesén ose njoftimin pér té ftuarit, pérfshini né mesazh té
miréseardhjes personin kontaktues (emri dhe mbiemri,
e-mail, numri i telefonit) pérgjegjés pér aksesueshmériné
e ngjarjes.

Sigurohuni gé té ndigni té gjitha pérgjigjet dhe kérkesat e
pranuara. Nése nuk do té jeni né gjendje té pérmbushni
njé kérkesé té vecanté, kontaktoni personin qé ka béré
kérkesén pér té paré nése mund té krijoni njé zgjidhje
alternative.

Interesohuni pér nevojat e

pjesémarrésve!
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Gjaté planifikimit té vendit pér mbajtjen e ngjarjes, éshté
jashtézakonisht me réndési té keni parasysh aférsiné dhe
aksesueshmériné e tij. Vendi nuk duhet té jeté shumeé
larg qytetit, duhet té jeté i aksesueshém me mjete té
zakonshme té jeté i mbuluar me transport publik dhe
taksi. Eshté e réndésishme qé ftesés t’i bashkéngjiten
edhe udhézimet pér arritje né lokacionin e ngjarjes me
makiné ose transport publik. Nése taksité pér
transportim te lokacioni i ngjarjes ofrojné mundésiné e
transportimit té karrocave té personave me aftési té
kufizuara, ju lutemi ta cekni edhe kété informacion. Veté
objekti duhet té keté parking té pérmasave té
pérshtatshme dhe hapésira parkimi me shénjim té garté
pér persona me aftési té kufizuara.

Pavarésisht nése ngjarja organizohet né hapésira té
mbyllura apo té hapura, éshté me réndési té aplikohen
udhézimet e duhura pér aksesueshmériné.

Tabelat me shkronja té médha dhe piktografi do ta béjné
meé té lehté pér té gjithé vizitorét ta gjejné rrugén drejt
ambientit ku zhvillohet ngjarja. Pérveg késaj jané shumé
té dobishém shiritat taktilé dhe shtigjet udhézuese, té
cilat mund té ndjehen nga té verbrit me shkop té bardhé.
Té gjitha hapésirat duhet té jené té aksesueshme pér
personat me karroca, prindérit me fémijé me karroca, si
dhe persona té tjeré qé kané véshtirési né ecje.

Aksesueshméri pér té gjithé!
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Qenté udhérréfyes dhe genté ndihmés shérbejné pér t'i
ndihmuar pronarét e tyre dhe nuk duhet té pengohen né
punén e tyre. Objekti ku zhvillohet ngjarja duhet té
mundésojé praniné e genve udhérréfyes ose ndihmés.
Pronarit duhet t’i béhet e mundur ta nxjerré genin né
ecje gjaté ngjarjeve mé té gjata, andaj éshté e dobishme
té udhézohet pronari te zonat e pérshtatshme né aférsi,
si pér shembull parget.

® Nuk ka pengesa fizike (gunga dhe gropa) né drejtim té
hyrjes né hapésiré;

® Nése ka pengesa fizike pér té hyré né hapésiré, éshté
me réndési té sigurohen zgjidhje alternative (rampa,
platforma, ashensor, etj.). Eshté me réndési té kushtohet
vémendje gé gjatésia, gjerésia dhe pjerrésia e rampés té
jeté né pérputhje me standardet e rekomanduara, ashtu
gé pérdoruesit e karrocave ose mjeteve té tjera
ndihmése, si mbajtéset me rrota ose patericat, té€ mund
té hyjné pa pengesé né objekt ose hapésiré;

®Nése ndértesa ka mé shumé kate, éshté e detyrueshme
té keté ashensor ose platformé pér té siguruar lévizje té
geté nga njé kat né tjetrin. Eshté e nevojshme té
sigurohet gé ashensori té jeté me dimensione té duhura,;
®Ashensorét duhet té kené sinjale zanore, prekése dhe
vizuale;

eShkallét duhet té kené sipérfage gé nuk rréshget dhe
parmak. /
® Tualet té aksesueshém pér pérdoruesit me karroca

né pérputhje me standardet.
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2.1 Parimi “té gjithé marrin pjesé”

Té gjitha hapésirat brenda ndértesés duhet té jené lehtésisht
té aksesueshme, preferohet pa shkallé, me dysheme té
rrafshéta (pa qgilima), me shirita taktilé né dysheme dhe me
dyer gé hapen lehtésisht.

Folésit gé pérdorin karroce kané nevojé pér rampé pér né
foltore, ndérsa njerézit me shtat té shkurtér kané nevojé pér
foltore me lartési té rregullueshme.

Tavolinat dhe karriget e destinuara pér pjesémarrésit e
ngjarjes duhet té vendosen ashtu qé personat me karroca té
mund té lévizin lirshém dhe t'u mundésohet pércjellja e
ngjarjes né té njéjtin rresht sikurse pjesémarresit e tjere.

Personave me dégjim té démtuar, e personave té shurdhér
dhe me véshtirési né dégjim duhet t’u lejohet té ulen né
pjesén e pérparme, ashtu gé té kené pamje té miré té
pérkthyesve té gjuhés sé shenjave, por edhe personave me
shikim té démtuar, nése jané planifikuar prezantime ose nése
ngjarja juaj éshté me titra. Gjithashtu, njé numér i madh i
njerézve té shurdhér dhe me véshtirési né dégjim lexojné
buzét. Prandaj, nése jeni duke i folur atij grupi té synuar,
ktheni fytyrén né drejtim té bashkébiseduesit dhe siguroni
ndricim té mjaftueshém né sallgé, ashtu gé té jeni mé té
dukshém.

Eshté me réndési té mos i harroni parimet e aksesueshmérisé
gjaté pushimeve me pije freskuese apo té kohés sé ushqgimit.
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Organizoni programin né até ményré gé pushimet té
planifikohen né kohé té pérshtatshme - pushimet duhet té
zgjasin sé paku 20 minuta dhe duhet té planifikohen ¢do 90
minuta.

Jané shumeé té dobishém banakét e ulur pér pérdoruesit me
karroce dhe persona gé ndihmojné té verbrit ose mysafirét
me aftési té kufizuara né lévizje né zonén e shérbimit.
Pérbérésit e ushgimit dhe pijeve duhet té listohen dhe
shkruhen garté, me shkronja mé té médha, e né vecanti té
shénohen pérbérésit alergjiké si gluteni, laktoza dhe frutat
arrore, si dhe regjimet e vecanta dietale (ushgimi
vegjetarian, hallall, vegan...). Eshté gjithashtu e réndésishme
té sigurohen takéme adekuate té ngrénies, si gota me
mbajtése, gota me pipéza, si dhe pjata me skaje té larta.
Personat me shtat mé té shkurtér kané nevojé pér karrige
meé té larta, dhe pér personat me karroca éshté e nevojshme
té sigurohen hapésira pa karrige dhe hapésira té
mjaftueshme midis tavolinave pér lévizje té papenguar.

Né ményré qé tualeti té jeté i aksesueshém pér té gjithé (ﬁﬁé
vizitorét, para sé gjithash duhet té keté shénjime té garta
dhe té dukshme se ku ndodhet tualeti. Dera duhet té hapet
lehtésisht dhe tualeti duhet té jeté i pajisur me buton alarmi
ose kordon pér térheqje emergjence. Sigurohuni gé tualeti
té jeté i aksesueshém pér karroca dhe té ofrojé hapésiré té
mjaftueshme qé personi né karroce té lévizé pérreth.
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Rekomandimi i pérgjithshém pér ¢do ngjarje éshté té
flisni garté, me artikulim, jo shumé shpejt, ashtu gé té

gjithé pjesémarrésit e ngjarjes té mund ta ndjekin

Para sé gjithash, éshté e nevojshme té theksohet réndésia e
komunikimit té barabarté, respektimi i dinjitetit té ¢do
individi dhe pérfshirja e té gjithé pjesémarrésve pa barriera,
paragjykim apo diskriminim. Gjithmoné drejtojuni
personalisht personave nga grupet e ndjeshme, jo “pérmes”
asistentit ose pérkthyesit té gjuhés sé shenjave.

Eshté e dobishme té keni tryezé informacioni né hyrje té
objektit, ku mysafirét mund té marrin informacionin dhe
ndihmén e nevojshme. Stilolapsat dhe letrat e vendosura né
korridore jané té vlefshme pér shkémbim té informacionit
dhe kontaktit, si dhe mund té lehtésojné komunikimin me
personat me démtim té dégjimit.

3.1 Paisjet teknike
Personat me démtim té dégjimit mund té kené nevojé pér
teknologji ndihmése pér t’i ndjekur prezantimet (sistem FM
dhe mikrofona).
Sistemi i ciklit audio-induksion éshté pjesé e teknologjisé gé
mundéson transmetimin e sinjaleve audio tek aparatet e
dégjimit. Transmetimi i drejtpérdrejté né internet si dhe
incizimi i ngjarjes éshté i dobishem pér té gjithé ata gé nuk
mund té marrin pjesé né ngjarje. Mundeésia e pjesémarrjes né
internet nuk duhet té konsiderohet si zévendésim pér
ngjarjen e paaksesueshme, por si opsion shtesé.
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3.2 Pérkthyesi

Fjalimet duhet té interpretohen ose pérkthehen pér
njerézit gé jané té shurdhér dhe me véshtirési né dégjim,
njeréz gé nuk flasin gjuhén e ngjarjes ose ata gé kané

, Véshtirési né té mésuar. Pérkthyesit né takim duhet té

== jené té dukshém gjaté gjithé kohés sé fjalimeve dhe

diskutimeve. Pérkthyesve duhet dérguar pérmbajtjen e
planifikuar té prezantimeve disa dité pérpara ngjarjes né
meényré qé té pérgatiten né ményré adekuate.

3.3 Titrat

Té ftuarit e shurdhér ose me véshtirési né dégjim, por
edhe persona té tjeré vémendja e té ciléve mund té jeté
e démtuar pér njé kohé té shkurtér, pérfitojné nga
transkriptimi i drejtpérdrejté i fjalimeve (titra). Kété
mundési e ofrojné programe dhe softueré té ndryshém
té cilét mund té jené falas ose me pagesé.

Gjithashtu, té gjitha materialet video gé shfagen duhet té
jené me titra.

3.4 Gjuhé e garté dhe e thjeshté

Personat me aftési té kufizuar intelektuale, té moshuarit
apo personat gé nuk e kuptojné miré gjuhén serbe kané
nevojé pér gjuhé té garté dhe té thjeshté. Gjuha e garté
éshté e lehté pér t'u lexuar dhe e standardizuar enkas
pér té siguruar gé njerézit me aftési té kufizuar kognitive
dhe né té mésuar marrin pjesé né ményré té barabarté
né komunikim. Rekomandohet gé prezantimet e folésve
té jené pa pérdorimin e fjaléve dhe frazave té ndérlikuara
dhe profesionale, pérvecg nése éshté e nevojshme.
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3.5 Pérshkrimi audio

Pér nevojat e personave té verbér dhe me shikim té
dobésuar, ka narratoré dhe programe audio-pérshkruese.
Ato pérshkruajné fotot dhe videot, si dhe até qé ndodh né
skené. Kjo éshté vecanérisht e réndésishme pér ngjarje
kulturore, si¢ jané shfagjet teatrale, ekspozitat ose shfagjet
né kinema.

3.6 3.1 Pérgatitja e folésve

Pjesémarrésit dhe folésit né ngjarje duhet té jené té njohur
me listén e pjesémarrésve dhe duhet té jené té pérgatitur
dhe fleksibilé pér té reaguar ndaj sjelljeve gé jané té
pritshme pér ngjarje publike (pérséritje nga personat me
demencé, komente nga persona me aftési té kufizuara
mendore dhe intelektuale...).

3.7 3.1 Prodhimi i materialeve

Eshté me réndési qé materiali i pérdorur né ngjarje té jeté i
aksesueshém pér té gjithé dhe t'u dorézohet pjesémarrésve
2-3 dité para fillimit té ngjarjes. Materialet e aksesueshme
mund té jené né formate té ndryshme dhe pér kété arsye
duhet té verifikohet me pjesémarrésit formati i déshiruar
nga ta. Nése shfagni materiale me video dhe fotografi,
sigurohuni gé shpejtésia e ndryshimit té slajdeve té jeté
adekuate. Organizata Inclusion Europe ka krijuar njé séré
udhézimesh pér krijimin e materialeve, té cilat do té jené mé
té lehta dhe mé té aksesueshme pér t’u lexuar pér grupe té
ndryshme té synuara. Udhézimet jané né dispozicion né
gjuhén serbe né fagen Inclusion Europe.
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4. SIGURIA PER TE GJITHE




Nése plotésohen té gjitha pikat e mésipérme, éshté me
réndési té mbahet mend edhe siguria né raste emergjente.
Pér té garantuar siguri pér té gjithé pjesémarrésit né ngjarje,
duhet té plotésohen kushtet né vijim:

== Kutia e ndihmés sé paré duhet té vendoset prané
tryezés sé informacionit (recepsion);

Butoni i alarmit t& zjarrit duhet té jeté taktil dhe
lehtésisht i dukshém. Aparatet pér fikje té zjarrit duhet té
jené né lartési té karrocave (jo mé e larté se 1.1 m);

@

& Rruga e evakuimit duhet té jeté e aksesueshme pér

pérdoruesit e karrocave (p.sh. shtigje té gjera e pa shkallg,
ashensoré pér zjarrfikésit, shkallé té gjera dhe karrige pér
evakuim) dhe njerézit e verbér (shénjimet taktile pérgjaté

rrugés sé evakuimit);

e Eshté me réndési qé, pérvec zérit, té keté sistem
informacioni vizual té aksesueshém pér emergjenca, i cili
paralajméron edhe personat me té dégjuar té démtuar.
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Pas ¢do ngjarjeje té organizuar, duhet té
kontaktoni sérish me pjesémarrésit dhe
té verifikoni né komunikim té
drejtpérdrejté metasesae
aksesueshme ishte ngjarja pér ta. Né
kété ményré, organizatorét kané
mundési té mésojné dhe té
pérmirésojné aksesin né ngjarje té
ardhshme.

Njé ngjarje e aksesueshme mund té
lehtésojé pjesémarrjen e njerézve té
tjeré gé nuk kané shprehur nevojé pér
modifikime shtesé.

PER TE PARE ME LEHTE NESE NGJARJA
ESHTE E AKSESUESHME, ESHTE HARTUAR
NJE LISTE KONTROLLUESE. LISTA

KONTROLLUESE ESHTE BASHKENGJITURNE -
UDHEZUES DHE MUND TE PERDORET PER
LLOJE TE NDRYSHME TE NGJARJEVE.
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LISTA KONTROLLUESE PER ORGANIZIMIN E
NGJARJEVE TE AKSESUESHME

Kjo listé kontrolluese ndjek Udhézuesin pér organizimin e
ngjarjeve té aksesueshme dhe Rregulloren pér standardet
teknike pér planifikim, projektim dhe ndértim té objekteve,
té cilat sigurojné lévizje dhe akses té papenguar pér
personat me aftési té kufizuara, fémijét dhe té moshuarit.
Pér té siguruar aksesueshméri té ngjarjes, para se té
plotésoni listén kontrolluese, éshté me réndési t’i analizoni
Udhézuesin dhe Rregulloren e lartpérmendura.

AKSESUESHMERIA

A ka transport publik ose taksi té
aksesueshém pér né objekt?

A ka né objekt vendparkim té shénjuar qarté
pér personat me aftési té kufizuara?

A ofron objekti akses pa barriera fizike?

Nése jo, a ka menyre alternative té hyrjes
(rampé, platforme ngritése)?

A ka sistem udhézimi pér té verbrit (shtigje
taktile) né té gjithé objektin?

A hapen automatikisht apo lehtésisht dyert né té
gjitha sallat?

A kané sallat shénjime adekuate?

A ka tryezé informacioni ku mund té merren
informacionet e shérbimit?
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HAPESIRA E PUNES

A mund té lévizin lirshém né sallé
pérdoruesit me karroce?

A mund té ulen pérdoruesit me karroce sé
bashku me pjesemarrésit e tjeré?

A ka akses né skené/foltore pér personat me karroce
dhe ata me véshtirési né évizje?

A éshté e rregullueshme lartésia e foltores pér i
pérdoruesit me karroce/njerézit me shtat té shkurtér?

Ajané.r[eshtat_'eoﬁar'é té rezervuar pér
mysafirét me té dégjuar dhe té pamur té
démtuar?

PUSHIMET DHE PIJET E USHQIMET

A jané pushimet mjaftueshém té gjata (sé paku 20
minuta)?

A éshté pika e shpérndarjes sé ushgimit e aksesueshme
sipas lartésisé pér pérdoruesit me karroce?

A ka tavolina me lartési té ndryshme té aksesueshme
ér pérdoruesit me karroce dhe persona té tjeré qé
ane nevojé pér tavolina mé té uléta?

A jané planifikuar vende boshe né tavolina pér njerézit
me karroce?

A jané shénuar qarté llojet e ushgimit dhe pérbérésit e
ushqimit?

A ofrohen takéme té pérshtatshme té ushqimit (pjata
me skaje té larta, gota me mbajtése dhe pipéza)?

TUALET

A éshté tualeti i shénjuar gartas dhe
aksesueshém?

A ka tualet pér pérdoruesit me karroce
(aksesueshém sipas standardeve)?
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KOMUNIKIMI

A éshté hartuar ftesa né gjuhé té garté dhe té
thjeshté?

A ekzaminon ftesa nevojat e pjesémarrésve né
ngjarje?

A ka ményra té ndryshme komunikimi me
organizatorét?

A keni rezervuar me kohé interpretét/pérkthyesit e
gjuhés sé shenjave?

A nevojiten narratoré pér audio-pérshkrim?
A ka opsion té pérkthimit fjalim-tekst?
A ka gark audio induksioni, sistem FM?

A kané videot titrime?

A kané videot pérkthim né gjuhé té shenjave?

A'i keni informuar prezantuesit/folésit gé, nése nuk
éshté e domosdoshme, té mos pérdorin fjalé
profesionale dhe té huaja apo t'i shpjegojné ato né
prezantim?

A u dérgohen té gjitha prezantimet pjesémarrésve dhe
pérkthyesve té gjuhés sé shenjave disa dité pérpara
ngjarjes?

A jané folésit té informuar gé gjaté prezantimit t’i
pershkruajé grafikat, nése ka pjesémarrés té verbeér ose
me shikim té démtuar?

A keni caktuar person kontaktues té cilit pjesémarrésit
mund t'i drejtohen né rast nevoje pér mbéshtetje shtesé?

A e keni parashikuar pjesémarrjen e asistentéve
personalé té personave me aftesi té kufizuara
(shpenzimet e transportit, ushgimit, akomodimit)?
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SIGURIA

A ka njé kuti té ndihmeés sé paré né
recepsion/tryezé té informacionit?

A ka njé sistem informacioni audio-vizual té
emergjencave?

A éshté e aksesueshme rruga e evakuimit pér pérdoruesit
me karroce?

A éshté vendosur aparati i fikjes sé zjarrit né
lartési té arritshme pér pérdoruesit me
karroce (jo mé lart se 1.1 m)?



SHENIMET TUAJA
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Pér té pérmirésuar punén, ju lutemi vlerésoni tekstin.
Kété mund ta béni duke skanuar kodin QR ose népérmjet lidhjes
https://forms.gle/CXiTFVyn91Vxd4wJ8

Faleminderit!

Udhézuesi pér organizimin e ngjarjeve té
aksesueshme éshté hartuar né kuadér té projektit
“ACTIVE - Komunikimi i aksesueshém me géllim té
pérfshirjes sociale té grupeve té cenueshme né
Ballkanin Peréndimor” i zbatuar nga Caritas Kosova,
me géllim té ndérgjegjésimit publik dhe té
evidentimit té problemit té aksesueshmérisé sé
pamjaftueshme, por edhe prezantimit té zgjidhjeve
té mundshme, gjegjésisht udhézuesit bazé pér
pérmirésimin e aksesueshmérisé.

Né rast pyetjesh dhe nevojés pér ndihmé shtesé
pér realizimin e ngjarjeve dhe materialeve té
aksesueshme, si dhe pér pérkthim né “Gjuhé té
lehté pér lexim”, Caritas Kosova éshté né
dispozicionin tuaj.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd0Kf2k8Gz6TWsNYDCX2ou2h5Nfik8dPn6U_ZCRsuX3YTSOPA/viewform

Caritas Kosova
www.caritaskosova.org / 383 (0) 290 328 110/ info@caritaskosova.org
Adresa: Rr. Shén Néné Tereza Nr. 3/Kisha Katolike
70000 Ferizaj, Kosové
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